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Контуры волонтерства меняются в связи с изменением потребительских практик и
стилей жизни, процессами цифровизации и ростом мобильности. Длительные традицион-
ные формы волонтерства постепенно сменяются на более гибкие, разнообразные и инди-
видуальные практики [5]. По мнению ученых, современное волонтерство является более
рефлексивным [5], индивидуальным [3], сфокусированным на определенном времени и
проекте [8].

В западной традиции существует много различных дефиниций волонтерства, которые
связаны с такими гибкими формами добровольчества - «спонтанный волонтер» (spontaneous
volunteer), «стихийный/эмерджентный волонтер» (emergent volunteer), «конвергентный
волонтер» (convergent volunteer), «неаффилированный волонтер» (unaffiliated volunteer),
«неожиданно появившийся волонтер» (walk-in volunteer) [4; 2; 9].

Контрелл [2] определяет спонтанных волонтеров, как индивидов, «которые предлагают
свою помощь в период чрезвычайных ситуаций, и тех, кто ранее не были аффилированы с
волонтерскими организациями; тех, у кого нет соответствующих навыков и опыта» (с.3).
Преимуществами спонтанных волонтеров является их быстрое реагирование, они лучше
ориентированы на местности, лучше информированы о проживающих на ней сообществах
[9].

Большой пласт литературы посвящен анализу мотиваций спонтанных волонтеров. Од-
ни авторы [1] считают, что для волонтеров, оказавшихся в месте ЧС - спасение является
проявлением инстинкта, потому что они сами оказались в данной ситуации. Другие авторы
[6] разделяют мотивацию на альтруистическую (искреннее желание помочь другим, рели-
гиозные убеждения) и эгоистическую. Последняя включает в себя самореализацию (само-
уважение, способность справиться с чувствами внутреннего неудовлетворения и тревож-
ности) и личностный рост (развитие и практика определенных навыков, построение новых
отношений, нетворкинг, опыт для продвижения по карьерной лестнице). Большое внима-
ние авторами уделяется накоплению символического капитала через проявление доброты
к другим, получения инструментальной выгоды от волонтерства, идентификация себя с
определенной группой [7].
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