
Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2014¿

Ñåêöèÿ ¾Ñîöèîëîãèÿ¿

Êàðüåðà ãîññëóæàùèõ: òèïîëîãè÷åñêèé àíàëèç

Ëàçóêîâà Åâãåíèÿ Àíäðååâíà

Ïåðìñêèé Íàöèîíàëüíûé Èññëåäîâàòåëüñêèé Ïîëèòåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò,

ôàêóëüòåò ãóìàíèòàðíûé, Ïåðìü, Ðîññèÿ

E-mail: e.las@mail.ru

Ñîöèîëîãè ÷àñòî ãîâîðÿò î òèïîëîãè÷åñêîì àíàëèçå, î ñðàâíåíèè îáúåêòîâ èëè ÿâ-
ëåíèé. Òèïîëîãè÷åñêèé àíàëèç âûäåëÿåò ñîöèàëüíî çíà÷èìûå êàòåãîðèè îáúåêòîâ, êî-
òîðûå ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àþòñÿ ìåæäó ñîáîé, íî ïðè ýòîì ñàìè îäíîðîäíû ïî îïðåäå-
ëåííûì ïðèçíàêàì.

Ïðîâåäåííîå íàìè â 2012-2013 ãã. èññëåäîâàíèå â ã. Ïåðìè â âèäå àíêåòíîãî îïðîñà
(N=600) ñðåäè ìóíèöèïàëüíûõ è ãîñóäàðñòâåííûõ ãðàæäàíñêèõ ñëóæàùèõ ïîçâîëè-
ëî ñêîíñòðóèðîâàòü òèïû êàðüåðû ÷èíîâíèêîâ (íà îñíîâå ïðåäïî÷èòàåìîãî âèäà ïðî-
äâèæåíèÿ è óäîâëåòâîðåííîñòè ñâîåé äîëæíîñòüþ). Òèï ¾óäîâëåòâîðåííûå àâòîíîìû-
òâîðöû¿ õàðàêòåðèçóåòñÿ óäîâëåòâîðåííîñòüþ äîëæíîñòüþ è ïðåäïî÷òåíèåì ¾ïåðåâîäà
íà áîëåå ñàìîñòîÿòåëüíóþ, òâîð÷åñêóþ ðàáîòó¿. Óäîâëåòâîðåííûå äîëæíîñòüþ è æå-
ëàþùèå äîëæíîñòíîãî ðîñòà íàçâàíû òèïîì ¾íåóåìíûå¿. Óäîâëåòâîðåííûå íûíåøíåé
äîëæíîñòüþ, íî íà ñòðåìÿùèåñÿ ê ïðîäâèæåíèþ � ýòî òèï ¾óñïîêîèâøèåñÿ¿. Ñëåäóþ-
ùèå òèïû íåóäîâëåòâîðåííû ñîáñòâåííîé äîëæíîñòüþ. Ïåðâûé èç íèõ � ¾íåóäîâëåòâî-
ðåííûå àâòîíîìû-òâîðöû¿ - îðèåíòèðîâàí íà òâîð÷åñêèé ðîñò; âòîðîé � ¾æàæäóùèå¿
- íà äîëæíîñòíîé ðîñò; òðåòèé � ¾ñìèðèâøèåñÿ¿ - íà ñîõðàíåíèå òåêóùåãî òðóäîâîãî
ñòàòóñà, áåç ïðîäâèæåíèÿ.

Çäåñü ìû ïðîàíàëèçèðóåì ôàêòîðû òèïîâ òðóäîâîé êàðüåðû ÷èíîâíèêîâ, ñâÿçàííûå
ñ èõ ñóáúåêòèâíûì ïðåäñòàâëåíèåì ìåñòà ðàáîòû: ðå÷ü îá óäîâëåòâîðåííîñòè êîíêðåò-
íûìè óñëîâèÿìè òðóäà è àòìîñôåðå, ñëîæèâøåéñÿ â îðãàíèçàöèè.

Ñðåäè îöåíèâàþùèõ àòìîñôåðó â ñâîåì êîëëåêòèâå êàê ¾íåçäîðîâóþ, êîíôëèêò-
íóþ¿ ïðåîáëàäàþò ¾æàæäóùèå¿ (29,0%; ýòî ïî÷òè â 2,5 ðàçà áîëüøå, ÷åì îñòàëüíûõ
íåóäîâëåòâîðåííûõ äîëæíîñòüþ òèïîâ � ¾íåóäîâëåòâîðåííûõ àâòîíîìîâ-òâîðöîâ¿ è
¾ñìèðèâøèõñÿ¿ ðåñïîíäåíòîâ). Ïðèìå÷àòåëüíî, ÷òî ñðåäè íåãàòèâíî îõàðàêòåðèçîâàâ-
øèõ àòìîñôåðó ñëàáî èëè ñîâñåì íå ïðåäñòàâëåíû òèïû óäîâëåòâîðåííûå äîëæíîñòüþ
(îò 0 äî 1,5%). Ñðåäè äàâøèõ ñðåäíèå îöåíêè àòìîñôåðû â êîëëåêòèâå (4-6 áàëëîâ)
çàìåòíî äîìèíèðóåò òèï ¾íåóäîâëåòâîðåííûõ àâòîíîìîâ-òâîðöîâ¿ (87,5%).

Ñðåäè íàáëþäàþùèõ âçàèìîïîíèìàíèå è óâàæåíèå â ñîáñòâåííîì êîëëåêòèâå ÷à-
ùå ïðåäñòàâëåíû ¾óäîâëåòâîðåííûå àâòîíîìû-òâîðöû¿ (86,1%), ¾íåóåìíûå¿ (79,6%) è
¾óñïîêîèâøèåñÿ¿ (81,8%), ò.å. òèïû, óäîâëåòâîðåííûå íà äàííûé ìîìåíò ñâîåé äîëæ-
íîñòüþ.

Äàëåå ïîñìîòðèì óäîâëåòâîðåííîñòü íåêîòîðûìè óñëîâèÿìè â îðãàíèçàöèè.

Ñðåäè óäîâëåòâîðåííûõ ñîäåðæàíèåì òðóäà ïðåäñòàâëåíû àáñîëþòíî âñå ¾óäîâëå-
òâîðåííûå àâòîíîìû-òâîðöû¿. Â 2 ðàçà ðåæå çäåñü âñòðå÷àþòñÿ ¾íåóäîâëåòâîðåííûå
àâòîíîìû-òâîðöû¿ (50,0%), ýòî íåóäèâèòåëüíî: îáå ãðóïïû íàöåëåíû íà òâîð÷åñêèé
ðîñò è áîëåå ñàìîñòîÿòåëüíûé òðóä, ÷òî íàïðÿìóþ ñâÿçàíî ñ ñîäåðæàíèåì òðóäà; íî â
ïåðâîì ñëó÷àå îíè äîâîëüíû òåïåðåøíèì ïîëîæåíèåì, äîëæíîñòüþ, à âî âòîðîì - íåò.
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Ñðåäè óäîâëåòâîðåííûõ çàðàáîòêîì âñòðå÷àåòñÿ ÷óòü áîëåå òðåòè òèïà ¾óäîâëåòâî-
ðåííûõ àâòîíîìîâ-òâîðöîâ¿ (34,2%), â 3 ðàçà ðåæå � ¾æàæäóùèå¿ (10,5%) è ¾ñìèðèâ-
øèåñÿ¿ (11,8%). Íèçêèé ïðîöåíò ïîñëåäíèõ îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî ÷àñòü ðåñïîíäåíòîâ,
îòíåñåííûõ íàìè ê ¾ñìèðèâøèìñÿ¿, ïðåäïî÷ëà áû ïîâûøåíèå çàïëàòû áåç ïðîäâèæå-
íèÿ ïî ñëóæáå, ÷òî ïîäðàçóìåâàåò íåäîâîëüñòâî íûíåøíèìè äîõîäàìè.

Ýòè æå äâà òèïà (¾æàæäóùèå¿ è ¾ñìèðèâøèåñÿ¿) îêàçàëèñü â ìåíüøèíñòâå ñðå-
äè óäîâëåòâîðåííûõ îòíîøåíèÿìè ñ íåïîñðåäñòâåííûì ðóêîâîäèòåëåì. Ïðèìåðíî ïî
ýòèõ ãðóïï îïðîøåííûõ âûÿâëåíû ñðåäè äîâîëüíûõ ñâîèì íà÷àëüíèêîì, â òî âðåìÿ
êàê ¾óäîâëåòâîðåííûå àâòîíîìû-òâîðöû¿ ïðåäñòàâëåíû çäåñü êàæäûì 9-ì èç 10-òè ðå-
ñïîíäåíòîâ (89,5%), à îñòàëüíûå òèïû � ïî÷òè öåëèêîì (îò 97,1% äî 100,0%).

Îòíîøåíèÿ ñ êîëëåãàìè óñòðàèâàþò çàìåòíîå áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ ïî÷òè âñåõ
òèïîâ (97,8-100,0%), çà èñêëþ÷åíèåì ¾æàæäóùèõ¿, îíè âñòðå÷àþòñÿ ñðåäè äîâîëüíûõ
âçàèìîîòíîøåíèÿìè ñî ñâîèìè ñîñëóæèâöàìè íåìíîãî ðåæå (89,5%). Îáúÿñíÿåòñÿ ýòî,
ñêîðåå âñåãî òåì, ÷òî ¾æàæäóùèå¿ ìîãóò âèäåòü â ñâîèõ êîëëåãàõ êîíêóðåíòîâ, ëþäåé,
íå ïîçâîëÿþùèõ ñäåëàòü èì äîëæíîñòíóþ êàðüåðó.

Ëîãè÷íûì ÿâëÿåòñÿ òîò ôàêò, ÷òî ñðåäè äîâîëüíûõ âîçìîæíîñòÿìè êàðüåðíîãî ïðî-
äâèæåíèÿ äîëÿ ¾íåóåìíûõ¿ (78,4%) ïî÷òè â 4 ðàçà ïðåâûøàåò äîëþ ¾æàæäóùèõ¿
(21,1%), ïîñêîëüêó ïî îïðåäåëåíèþ äëÿ îáîèõ òèïîâ âàæåí äîëæíîñòíîé ðîñò, íî ïðè
ýòîì ïåðâûå óäîâëåòâîðåíû ñâîåé äîëæíîñòüþ, à âòîðûå � íåò. Òàê óäîâëåòâîðåííîñòü
çàíèìàåìûì ìåñòîì â îðãàíèçàöèè äàåò îðèåíòèðîâàííûì íà äîëæíîñòíîé ðîñò è óäî-
âëåòâîðåííîñòü âîçìîæíîñòÿìè ïðîäâèæåíèÿ.

Ñðåäè òåõ, êîãî ñåé÷àñ óñòðàèâàåò ñàìîñòîÿòåëüíîñòü â òðóäå, ¾óäîâëåòâîðåííûõ
àâòîíîìîâ-òâîðöîâ¿ â 7,5 ðàç áîëüøå ¾íåóäîâëåòâîðåííûõ àâòîíîìîâ-òâîðöîâ¿ (94,7%
ïðîòèâ 12,5%), ò.ê. ê ¾àâòîíîìàì-òâîðöàì¿ áûëè îòíåñåíû òå ðåñïîíäåíòû, êîòîðûõ
óñòðîèë áû ¾ïåðåâîä íà áîëåå ñàìîñòîÿòåëüíóþ, òâîð÷åñêóþ ðàáîòó¿.

Ãðóïïà äîâîëüíûõ ïîäáîðîì è ðàññòàíîâêîé ðóêîâîäÿùèõ êàäðîâ ñîäåðæèò áîëüøå
âñåãî (à èìåííî 94,7%) ïðåäñòàâèòåëåé ¾óäîâëåòâîðåííûõ¿, à ìåíåå âñåãî � ¾íåóäî-
âëåòâîðåííûõ àâòîíîìîâ-òâîðöîâ¿ (1/8-þ èõ ÷àñòü). Ïî-âèäèìîìó, óäîâëåòâîðåííîñòü
ñâîåé äîëæíîñòüþ äàåò îðèåíòèðîâàííûì íà òâîð÷åñêèé ðîñò óäîâëåòâîðåííîñòü è êàä-
ðîâîé ïîëèòèêîé ïî îòíîøåíèþ ê ðóêîâîäÿùèì äîëæíîñòÿì.

Ñðåäè ðåñïîíäåíòîâ, äîâîëüíûõ âîçìîæíîñòÿìè ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, äîìè-
íèðóþò òèïû, óäîâëåòâîðåííûå ñâîåé äîëæíîñòüþ è íàöåëåííûå íà òâîð÷åñêèé èëè
äîëæíîñòíîé ðîñò (ñîîòâåòñòâåííî 86,8% è 84,2%). Ìåíåå âñåãî ñðåäè íèõ ðåïðåçåíòè-
ðîâàí òèï íå çàíèìàþùèõ æåëàåìóþ äîëæíîñòü è ïîòåðÿâøèõ èíòåðåñ ê ïðîäâèæåíèþ
ïî ñëóæáå - ¾ñìèðèâøèåñÿ¿ (òàêîâûõ ÷óòü áîëåå ïîëîâèíû � 52,9%).

Ñðåäè äîâîëüíûõ îðãàíèçàöèåé òðóäà íà ðàáî÷åì ìåñòå çàìåòíàÿ ÷àñòü ïðèíàäëå-
æèò íåîðèåíòèðîâàííûì íà ïðîäâèæåíèå òèïàì, à òàêæå ¾íåóåìíûì¿ (îêîëî 87% êàæ-
äîãî òèïà). Çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü ¾óñïîêîèâøèõñÿ¿ è ¾ñìèðèâøèõñÿ¿ óäåðæèâàþò íà
ðàáîòå, âèäèìî, íå ïåðñïåêòèâû êàðüåðû, à òî, ÷òî èõ óñòðàèâàåò îðãàíèçàöèÿ òðóäà.
Ïðè ýòîì ðàññìàòðèâàåìûìè óñëîâèÿìè òðóäà óäîâëåòâîðåíû ëèøü îêîëî ïîëîâèíû
¾æàæäóùèõ¿ (55,3%). Âîçìîæíî, ýòî ñâÿçàíî ñ èõ êàðüåðíûìè îðèåíòàöèÿìè � íåóäî-
âëåòâîðåííîñòü çàíèìàåìîé äîëæíîñòüþ è íàöåëåííîñòü íà äîëæíîñòíîé ðîñò ¾æàæ-
äóùèõ¿ ìîãóò ïðåäïîëàãàòü ñòðåìëåíèå çàíÿòü íîâóþ äîëæíîñòü è ñ ïîìîùüþ ýòîãî
èíà÷å îðãàíèçîâàòü, íàëàäèòü ðàáîòó.

Òàêèì îáðàçîì, óñëîâèÿ òðóäà è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ àòìîñôåðà â êîëëåê-
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òèâå ìîãóò ñóùåñòâåííî âëèÿòü íà òèï òðóäîâîé êàðüåðû ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöè-
ïàëüíûõ ñëóæàùèõ.
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