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Íà ïðîòÿæåíèè âñåãî ñóùåñòâîâàíèÿ ñîöèàëüíîé ðåêëàìû äèçàéíåðû, ñîöèîëîãè,
ìàðêåòîëîãè ñòàëêèâàþòñÿ ñ ïðîáëåìîé ñîçäàíèÿ ðåêëàìû, êîòîðàÿ ñïîñîáíà ïîâëèÿòü
íà ïîâåäåíèå ëþäåé. Â Ðîññèè ñîöèàëüíàÿ ðåêëàìà òîëüêî íà÷èíàåò ðàçâèâàòüñÿ, òåì
íå ìåíåå, 51% îïðîøåííûõ ïðèçíàþò åå ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå.[1] Â ÑØÀ ïîñëå ðå-
êëàìíîé êàìïàíèè ïðîòèâ âîæäåíèÿ â íåòðåçâîì âèäå ÷èñëî ñìåðòåé â àâàðèÿõ èç-çà
ïüÿíñòâà ñîêðàòèëîñü íà 20%. [2]Ëþäè, ñîçäàþùèå ðåêëàìó, èñïîëüçóþò ðàçíûå ïðè-
åìû ìîòèâàöèè. Âàæíûìè âîïðîñàìè â äàííîì ñëó÷àå ÿâëÿåòñÿ öåëåñîîáðàçíîñòü è
ýòè÷íîñòü.

Öåëüþ äàííîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ èññëåäîâàíèå ýôôåêòèâíîñòè àãðåññèâíîé ñîöèàëü-
íîé ðåêëàìû è îïðàâäàííîñòè íåãóìàííûõ ñïîñîáîâ åå âûðàæåíèÿ, íàðÿäó ñ åå ïñè-
õîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòüþ. Â õîäå èññëåäîâàíèÿ áûëè ðàññìîòðåíû ìàòåðèàëû ñîöè-
àëüíîé êàìïàíèè, ïðîõîäèâøåé â Èñïàíèè â 2010 ãîäó, à òàêæå â ðàçëè÷íûõ ñòðàíàõ çà
ïîñëåäíèå ïÿòü ëåò. Îñíîâíûìè ìåòîäàìè íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ òåîðåòèêî-
òèïîëîãè÷åñêèé àíàëèç, ñîöèîëîãè÷åñêèé îïðîñ, à òàêæå îáùåíàó÷íûå ìåòîäû èññëå-
äîâàíèÿ (ñðàâíåíèå, òèïîëîãèçàöèÿ è ïðî÷èå). Äàííàÿ ðàáîòà ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì
îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ ïî ïðîãðàììå ÌÈÃÎ (ìåæäèñöèïëèíàðíîå èíäèâèäóàëüíîå ãóìà-
íèòàðíîå îáðàçîâàíèå) ÞÔÓ. Îíà íàõîäèòñÿ íà ñòûêå òàêèõ äèñöèïëèí, êàê äèçàéí,
ðåêëàìà, ýòèêà è ñîöèîëîãèÿ.

Îáúåêòîì íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ ïðèìåðû ñîöèàëüíîãî ïëàêàòà, ïîñâÿùåí-
íîãî áåçîïàñíîñòè íà äîðîãàõ. Ïðîàíàëèçèðîâàâ èõ, ìû ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî ñóùå-
ñòâóåò íåñêîëüêî ïîäõîäîâ ê ñîçäàíèþ ñîöèàëüíîé ðåêëàìû: íåéòðàëüíûé, àãðåññèâ-
íûé, èðîíè÷íûé. Ñîçäàíèå øîêèðóþùåé, íåãóìàííîé ïðîäóêöèè � ðàñïðîñòðàíåííûé
ïóòü âîçäåéñòâèÿ íà îáùåñòâåííîå ìíåíèå. Óïðàâëåíèå êóëüòóðíûìè è ñîöèàëüíûìè
ïðîöåññàìè ÷åðåç ðåêëàìó ðåàëèçóåòñÿ ïî äâóì ðàçëè÷íûì ïóòÿì: àêòóàëèçàöèÿ ýìî-
öèîíàëüíîãî è ðàöèîíàëüíîãî âîñïðèÿòèÿ. [3] Ñîãëàñíî èññëåäîâàíèÿì À.Ìàñëîó, ïî-
òðåáíîñòü â áåçîïàñíîñòè ñòîèò äëÿ ÷åëîâåêà íà âòîðîì ìåñòå ïîñëå ôèçèîëîãè÷åñêèõ
ïîòðåáíîñòåé. [4] Ïðèçûâû ê àêêóðàòíîìó âîæäåíèþ, íàïðÿìóþ ñâÿçàíû ñ ýòîé áàçî-
âîé êàòåãîðèåé, à çíà÷èò, èõ ðàöèîíàëüíîå âîçäåéñòâèå íà çðèòåëÿ âåëèêî. Êðîìå òîãî,
èñïîëüçóåìûå â àãðåññèâíîé ðåêëàìå îáðàçû êðîâè, óâå÷èé, ñìåðòåé, ïîëó÷åííûõ ïî-
ñëå ÄÒÏ, âûçûâàþò ñèëüíûé ýìîöèîíàëüíûé îòêëèê. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ýòî îçíà÷àåò
âûñîêèé óðîâåíü ýôôåêòèâíîñòè. Íî ñ äðóãîé ñòîðîíû, íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè âûäå-
ëÿþò ôàêòîðû ïñèõîëîãè÷åñêîé îïàñíîñòè ðåêëàìû, îäèí èç êîòîðûõ - ¾èñïîëüçîâàíèå
ïðèåìîâ, äåñòðóêòèâíî âîçäåéñòâóþùèõ íà ïñèõèêó (ïîêàç ñöåí íàñèëèÿ, êàòàñòðîô
â ñîöèàëüíîé ðåêëàìå, äðàê èç-çà ïîêóïîê â ñóïåðìàðêåòàõ, èñïîëüçîâàíèå èçâåñòíûõ
ëèö â äâóñìûñëåííîé ñèòóàöèè è ò.ä.)¿. [5]. Óçêàÿ ñôåðà äàííîãî âîïðîñà, åãî íåäîñòà-
òî÷íàÿ ðàçðàáîòàííîñòü è ñïîðíîñòü ñóùåñòâóþùèõ ìíåíèé îïðåäåëèëè àêòóàëüíîñòü
äàííîé ðàáîòû.
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Äëÿ äåòàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ íàìè áûëà îòîáðàíà ñåðèÿ èñïàíñêèõ ïëàêàòîâ ñî ñëî-
ãàíîì ¾Don`t talk while he drives¿ (¾Íå ðàçãîâàðèâàé, ïîêà îí çà ðóëåì¿). ÄÒÏ ìåòà-
ôîðè÷íî èçîáðàæåíî ïîòîêîì êðîâè, áüþùèì èç òåëåôîííîé òðóáêè íà çâîíÿùåãî. Ìû
ïðîâåëè ñîöèîëîãè÷åñêèé îïðîñ, â êà÷åñòâå ðåñïîíäåíòîâ â êîòîðîì ïðèíÿëè ó÷àñòèå
157 ñòóäåíòîâ ÀÀÈ ÞÔÓ. Åãî öåëüþ áûëî âûÿâëåíèå îòíîøåíèÿ öåëåâîé àóäèòîðèè ê
ðàçìåùåíèþ àãðåññèâíûõ ïëàêàòîâ (íà ïðèìåðå äàííîé ñåðèè) â ã. Ðîñòîâå-íà-Äîíó. Èç
157 ÷åëîâåê 38,2% (60 ÷åëîâåê) ñ÷èòàþò äîïóñòèìûì ðàçìåùåíèå ïîäîáíîé ðåêëàìû â
ãîðîäå, 61% (97 ÷åëîâåê) âûñêàçàëèñü ðåçêî ïðîòèâ äàííîé àêöèè. Äðóãîå ïðîâåäåííîå
ñîöèîëîãè÷åñêîå èññëåäîâàíèå (71 ðåñïîíäåíò òîé æå àóäèòîðèè) îòðàçèëî òî, ÷òî äàí-
íàÿ ðåêëàìà íå èçìåíèëà îòíîøåíèå ïîäàâëÿþùåãî áîëüøèíñòâà (67,6 % (48 ÷åëîâåê)
ê ýòîé ïðîáëåìå. Òàêæå ìû îáðàòèëèñü ê èññëåäîâàíèÿì, ïðîâåäåííûì ÂÖÈÎÌ: ¾Öåí-
çóðà â ÑÌÈ: çà è ïðîòèâ¿. [6]Ïî èòîãàì ýòîãî èññëåäîâàíèÿ 58% ðîññèÿí âûñêàçàëèñü
¾çà¿ öåíçóðó â ÑÌÈ, èç íèõ áîëåå 40% óêàçàëè ðàñïðîñòðàíåííîñòü íàñèëèÿ â êà÷åñòâå
îñíîâíîé ïðåäïîñûëêè äëÿ åå ââåäåíèÿ. Òàêæå íåëüçÿ çàáûâàòü, ÷òî ïðè ðàçìåùåíèè
àãðåññèâíîé ñîöèàëüíîé ðåêëàìû íà óëèöàõ ãîðîäà ñëîæíî îãðàäèòü îò åå âëèÿíèÿ äå-
òåé è ïîäðîñòêîâ. Àãðåññèâíàÿ ìîäåëü ïîâåäåíèÿ, äåìîíñòðèðóåìàÿ â ðåêëàìå, ìîæåò
ïðîâîöèðîâàòü àãðåññèþ è ó÷èòü íîâûì ñïîñîáàì åå ïðîÿâëåíèÿ. [7]

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, âûÿâëåííàÿ íåýôôåêòèâíîñòü äàííîé ñåðèè ñîöèàëüíûõ ïëàêà-
òîâ íå ìîæåò äîêàçûâàòü íåýôôåêòèâíîñòü ïîäîáíîé ðåêëàìû â öåëîì. Òàêæå òðåáóåò-
ñÿ äîïîëíèòåëüíîå èññëåäîâàíèå åå âëèÿíèÿ íà äðóãèå öåëåâûå àóäèòîðèè. Íåîáõîäèìî
òàêæå îòìåòèòü ñóáúåêòèâíîñòü âîñïðèÿòèÿ ïîäîáíûõ îáðàçîâ è ñëîæíîñòü â êëàññè-
ôèêàöèè ñòåïåíè èõ æåñòîêîñòè.

Èñõîäÿ èç ïîëó÷åííûõ äàííûõ, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî àãðåññèâíûå ñîöèàëüíûå
ïëàêàòû ÷àñòî âûçûâàþò ðåçêîå íåãàòèâíîå îòíîøåíèå îáùåñòâà â ñèëó øîêèðóþùèõ
ñðåäñòâ âûðàæåíèÿ. Îíè ìîãóò îòðèöàòåëüíî ïîâëèÿòü íà ñîçíàíèå îáùåñòâà è, çà÷à-
ñòóþ, íå ïðèâíîñÿò ïîëîæèòåëüíûõ èçìåíåíèé â ñòàòèñòèêó èññëåäóåìûõ ñîöèàëüíûõ
ïðîáëåì. Êðîìå òîãî, ñîçäàòåëÿì ïîäîáíîé ðåêëàìû íàäî áûòü àêêóðàòíûìè ñ çàêîíî-
äàòåëüñòâîì, ïîñêîëüêó â ðÿäå ñòðàí àêòèâíî ðàçðàáàòûâàþòñÿ ïðàâîâûå íîðìàòèâû
ðåêëàìíîé äåÿòåëüíîñòè â ñâÿçè ñ ñîáëþäåíèåì ïðàâ ëè÷íîñòè (çàïðåò íà èñïîëüçîâà-
íèå â ðåêëàìå ñðåäñòâ âîçäåéñòâèÿ, ñïîñîáíûõ ñïðîâîöèðîâàòü ïñèõîãåííûå íàðóøå-
íèÿ ïîâåäåíèÿ, îáùåíèÿ è ñîçíàíèÿ èëè âûçâàòü óõóäøåíèå ôèçè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ;
¾çàùèòà òàéí¿ è ïîëíîå èñêëþ÷åíèå êàêèõ-ëèáî çàÿâëåíèé èëè âèçóàëüíûõ èçîáðàæå-
íèé, ñïîñîáíûõ íàíåñòè óìñòâåííûå, ìîðàëüíûå èëè ôèçè÷åñêèå òðàâìû). Ïîêà åùå
ïîäîáíûå çàêîíîïðîåêòû ðàçðàáîòàíû íåäîñòàòî÷íî, íî èíòåðåñ ê ïðîáëåìàì ïñèõîëî-
ãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ïîäíèìàåòñÿ âñå ÷àùå. È âñå æå, íåëüçÿ îäíîçíà÷íî îöåíèâàòü
ïîäîáíóþ ðåêëàìó. Â íåé åñòü ðÿä ïîëîæèòåëüíûõ ÷åðò, à ýôôåêòèâíîñòü äàííîé ðå-
êëàìû òðåáóåò áîëåå àêòèâíîãî èçó÷åíèÿ ñïåöèàëèñòàìè.
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