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Ðîññèéñêèå êîìïàíèè íàõîäÿòñÿ â äèíàìè÷íîé è çà÷àñòóþ íåïðåäñêàçóåìîé ýêîíî-
ìè÷åñêîé ñðåäå. Òàê, âñòóïëåíèå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â ÂÒÎ, îáóñëîâëåííîå òåí-
äåíöèåé ãëîáàëèçàöèè ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé, ñîçäàëî îáúåêòèâíóþ íåîáõîäèìîñòü
âûâåäåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé íà ïðèíöèïèàëüíî íîâûé
óðîâåíü íå òîëüêî äëÿ ñîõðàíåíèÿ äîëè íà ëîêàëüíûõ ðûíêàõ, íî è äëÿ ïîääåðæàíèÿ
èìèäæà ñòðàíû íà ìåæäóíàðîäíûõ ðûíêàõ. Â òàêèõ óñëîâèÿõ êîìïàíèè ñòðåìÿòñÿ îï-
òèìèçèðîâàòü ïðîöåññ êàê îïåðàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, òàê è ðåàëèçàöèè äîëãîñðî÷íûõ
ñòðàòåãèé.

Â äàííîé ðàáîòå ðàññìîòðåíî òàêîå íàïðàâëåíèå àíòèêðèçèñíîãî óïðàâëåíèÿ êàê
èííîâàöèîííûé ìåíåäæìåíò â ïåðèîä íîðìàëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ
èëè íà åãî ïðåäêðèçèñíîé ñòàäèè â ñîâðåìåííûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ðåàëèÿõ.

Îäíèì èç êëþ÷åâûõ äðàéâåðîâ ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèé âî âòîðîé ïîëîâèíå XX-ãî
â. ñòàëî âíåäðåíèå èííîâàöèîííûõ ðàçðàáîòîê. Èííîâàöèÿ � ýòî ïðîöåññ íîâîââåäå-
íèé, âûðàçèâøèéñÿ â íîâîì, óñîâåðøåíñòâîâàííîì, äîïîëíèòåëüíîì ïðîäóêòå èëè òåõ-
íîëîãèè. Èííîâàöèîííûé ïðîöåññ ñîäåðæèò èçîáðåòåíèÿ, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå,
îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèå, ïðîåêòíî-òåõíîëîãè÷åñêèå è ýêñïåðèìåíòàëüíûå ðàáîòû, à
òàêæå íîâîå ïðîèçâîäñòâî, òåõíîëîãè÷åñêèå ïðîöåññû è ñïîñîáû îðãàíèçàöèè ïðîèç-
âîäñòâà, òðóäà è óïðàâëåíèÿ. Èííîâàöèè ìîãóò îòíîñèòüñÿ ê ïðîäóêòàì, ïðîöåññàì, ñî-
öèàëüíûì îòíîøåíèÿì. Ñîñòàâëÿÿ îñíîâó ïðåîáðàçîâàíèé â ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ
ñèñòåìàõ, îíè âîçäåéñòâóþò íà ñòðóêòóðó, îïðåäåëÿþò òåìïû è ìàñøòàáû ýêîíîìè-
÷åñêèõ ïðîöåññîâ è ñîïóòñòâóþùèõ èì ñòðóêòóðíûõ èçìåíåíèé, îïðåäåëÿÿ áóäóùåå
ðàçâèòèå êîìïàíèè.

Ïðîäîëæèòåëüíûé ïåðèîä ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà ïîâëèÿë íà èííîâàöèîííóþ àê-
òèâíîñòü ðîññèéñêèõ êîìïàíèé, çàñòàâëÿÿ èõ èñïûòûâàòü îïðåäåëåííûå òðóäíîñòè ñ
ïîèñêîì èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ è ñíèæàòü ðèñêè. Òåì íå ìåíåå, â Ðîññèè îòðèöà-
òåëüíîå âëèÿíèå êðèçèñà íà ðàçâèòèå èííîâàöèé áûëî ãîðàçäî ìåíåå îùóòèìûì, ÷åì âî
ìíîãèõ äðóãèõ ñòðàíàõ, â òîì ÷èñëå � çà ñ÷åò áëàãîïðèÿòíîãî êóðñà ãîñóäàðñòâåííîé
ïîëèòèêè â ñôåðå èííîâàöèé.

Ïðåäñòàâèòåëè ðîññèéñêîãî áèçíåñà óâåðåíû, ÷òî â áëèæàéøèå 10 ëåò èííîâàöèè
áóäóò ñòèìóëèðîâàòü ýêîíîìè÷åñêèé ðîñò, ñïîñîáñòâóÿ óëó÷øåíèþ êà÷åñòâà æèçíè íà-
ñåëåíèÿ è ðàçâèòèþ ïðîìûøëåííîñòè.

Ïåðñïåêòèâíûìè íàïðàâëåíèÿìè âíåäðåíèÿ èííîâàöèîííûõ ðåøåíèé ñåãîäíÿ ÿâëÿ-
þòñÿ:
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• IT-èíôðàñòðóêòóðà. Íîâåéøèå ðàçðàáîòêè â ñôåðå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëî-
ãèé ïîçâîëÿþò ïîñòîÿííî ñîâåðøåíñòâîâàòü ðàáîòó ïðåäïðèÿòèé ñ èíôîðìàöèåé.
Îáëà÷íûå âû÷èñëåíèÿ, òåõíîëîãèè Big data, ïðîðûâ ìîáèëüíûõ ñåðâèñîâ � âñå ýòî
îòêðûâàåò íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ áèçíåñà.

• HR. Ñðåäè íàèáîëåå âàæíûõ ôàêòîðîâ, êîòîðûå ìîãëè áû ñïîñîáñòâîâàòü äîñòè-
æåíèþ óñïåõà â èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, ðîññèéñêèå ðóêîâîäèòåëè îòìå÷àþò
íàëè÷èå ñîòðóäíèêîâ ñ áîëåå âûñîêèì óðîâíåì òåõíè÷åñêîé ïîäãîòîâêè, óìåþùèõ
êðåàòèâíî ìûñëèòü è íàõîäèòü íåñòàíäàðòíûå ðåøåíèÿ. Òðåáóåòñÿ ñîçäàíèå ïðà-
âèëüíîé ðàáî÷åé ñðåäû â êîìïàíèè.

• Ìåíåäæìåíò. Çàðîæäåíèå íîâûõ ìåòîäîâ ñâÿçàíî ñ ðàñïðîñòðàíåíèåì â òåî-
ðèè óïðàâëåíèÿ êîíöåïöèè ñèñòåìíîãî ïîäõîäà, êîòîðàÿ â ðàâíîé ñòåïåíè óäå-
ëÿåò âíèìàíèå, êàê ôóíêöèÿì, òàê è ïðîöåññàì. Ïåðåõîä îò îðãàíèçàöèîííî-
ôóíêöèîíàëüíîé ìîäåëè áèçíåñà ê ïðîöåññíî-îðèåíòèðîâàííîé ìîäåëè âûçâàí
íåîáõîäèìîñòüþ àäàïòàöèè ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé ê íîâûì óñëîâèÿì.

• Ìàðêåòèíã. Îòëè÷àåòñÿ âûñîêèì óðîâíåì êîíêóðåíöèè ìåæäó êîìïàíèÿìè è
õàðàêòåðèçóåòñÿ øèðîêèì âûáîðîì èíñòðóìåíòîâ. Â ñâÿçè ñ ðàçâèòèåì è ïîïó-
ëÿðíîñòüþ ñîöèàëüíûõ îíëàéí-ñåðâèñîâ ïðèîáðåòàåò âñå áîëüøîå çíà÷åíèå Social
Media Marketing, îáëàäàþùèé âûñîêèì ïîòåíöèàëîì äîñòèæåíèÿ îáøèðíîãî êî-
ëè÷åñòâà ëþäåé. Ðåêëàìà â ïðèëîæåíèÿõ äëÿ ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâ òàêæå ñòàëà
ýôôåêòèâíûì ìàðêåòèíãîâûì õîäîì.

• Ôèíàíñû. Èííîâàöèè â óïðàâëåíèè ôèíàíñàìè íàáèðàþò îáîðîòû è îáðåòàþò
âñå íîâûå ôîðìû. Ýôôåêòèâíûìè ìåòîäàìè óïðàâëåíèÿ êàïèòàëîì îðãàíèçàöèè
ïðèçíàíû ñëåäóþùèå ôèíàíñîâûå èíñòðóìåíòû: ïðèâëå÷åíèå âåí÷óðíîãî êàïèòà-
ëà, IPO (Initial Public O�ering), ñåêüþðèòèçàöèÿ àêòèâîâ, êðåäèòíûå äåðèâàòèâû.

Ñóùåñòâóåò ðÿä ôàêòîðîâ, ïðåïÿòñòâóþùèõ ðàçâèòèþ íîâûõ èäåé â êîìïàíèè. Â èõ
÷èñëî âõîäÿò: ïðèâÿçàííîñòü ê ñòàðûì ïðîâåðåííûì ìåòîäàì; ñëàáàÿ ãåíåðàöèÿ èäåé;
îðèåíòèðîâàííîñòü íà òîâàð, à íå íà êëèåíòà; íåæåëàíèå ðóêîâîäñòâà äåëàòü îøèáêè;
îòñóòñòâèå ñòðàòåãèè âûõîäà íà ëèäèðóþùèå ïîçèöèè, òîëüêî íà äîãîíÿþùèå.

Íè îäíî íîâîââåäåíèå íå èìååò ñìûñëà è, âîçìîæíî, íå ïðèíåñåò ïîëîæèòåëüíî-
ãî ýôôåêòà, åñëè íå áóäåò ó÷òåíî ñîîòíîøåíèå âûãîä è çàòðàò ïî åãî ðåàëèçàöèè íà
ïðîòÿæåíèè âñåãî ïðîöåññà. Îáû÷íî âûäåëÿþò òðè ýòàïà îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè íî-
âûõ ðåøåíèé: èçìåðåíèå âëîæåíèé (ëþäè, áþäæåò, èäåè), ïðîöåññà (ñðåäíåå âðåìÿ îñó-
ùåñòâëåíèÿ èäåé, ñîîòíîøåíèå ïðåäëîæåííûõ è ðåàëèçîâàííûõ èäåé è ò.ä.) è èòîãîâ
(êîëè÷åñòâî íîâûõ òîâàðîâ èëè óñëóã, óâåëè÷åíèå âûðó÷êè, íîâûå êëèåíòû è ò.ï.).

Ê êëþ÷åâûì ïîêàçàòåëÿì èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ îòíîñÿòñÿ: àá-
ñîëþòíûå è îòíîñèòåëüíûå ðàñõîäû íà ÍÈÎÊÐ, êîëè÷åñòâî ñîòðóäíèêîâ, çàíÿòûõ ÍÈÎÊÐ,
êîëè÷åñòâî íîâûõ ïàòåíòîâ, êîëè÷åñòâî èññëåäîâàòåëüñêèõ öåíòðîâ, íàóêîåìêîñòü ïðî-
äóêöèè, ÷èñëî çàïóñêîâ íîâûõ ïðîäóêòîâ.

Òàêèì îáðàçîì, èííîâàöèè ÿâëÿþòñÿ ãëàâíûì ñðåäñòâîì îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè è îáåñïå÷åíèÿ óñòîé÷èâîñòè ïðåäïðèÿòèÿ íà ðûíêå â öåëîì.
Â ñèëó ýòîãî óïðàâëåíèå èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ
íàïðàâëåíèé ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì.
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