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Â äåéñòâóþùèõ ãîñóäàðñòâåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòàõ ïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ ïî íàïðàâëåíèþ ¾Ìåíåäæìåíò¿ ôîðìèðîâàíèþ êîìïåòåíöèé äëÿ ðåàëèçàöèè
óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â óñëîâèÿõ èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêè îòâîäèòñÿ, ïî íà-
øåìó ìíåíèþ, íåäîñòàòî÷íî ó÷åáíîãî âðåìåíè. Ïðîáëåìà ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèî-
íàëüíîãî ïîòåíöèàëà äëÿ óïðàâëåíèÿ èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêîé ÷àùå âñåãî ðàññìàò-
ðèâàåòñÿ êàê ÷àñòíàÿ â ðàìêàõ äèñöèïëèí ¾Èííîâàöèîííûé ìåíåäæìåíò¿ è ¾Óïðàâëå-
íèå èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòüþ¿.

Ðåøàÿ ìåòîäè÷åñêèå ïðîáëåìû ôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ óïðàâëåí÷åñêîãî èííîâà-
öèîííîãî ïîòåíöèàëà â Ðåñïóáëèêå Ñåâåðíàÿ Îñåòèÿ-Àëàíèÿ, íàìè ðàçðàáîòàíà è àïðî-
áèðîâàíà íà Ïðåçèäåíòñêîé ïðîãðàììå (Ãîñóäàðñòâåííîé ïðîãðàììå ïîäãîòîâêè óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ êàäðîâ äëÿ îðãàíèçàöèé íàðîäíîãî õîçÿéñòâà ÐÔ) êîíöåïöèÿ èííîâàöèîííî-
ïðîåêòíîé ïîäãîòîâêè ìåíåäæåðîâ [1�5], â îñíîâå êîòîðîé ëåæàò òàêèå ïðèíöèïû, êàê
îáó÷åíèå â äåÿòåëüíîñòè, ïðîåêòíûé ïîäõîä, ïðèíöèï êîëëåêòèâíîãî ðåøåíèÿ ïðîáëåì,
ïîãðóæåíèå, ìíîãîçàäà÷íîñòü îáó÷åíèÿ. Äëÿ ðåàëèçàöèè ýòîé êîíöåïöèè ïðèìåíÿþòñÿ
òàêèå ôîðìû îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà êàê èííîâàöèîííûå èãðû, áðåéí-ðèíãè,
óïðàâëåí÷åñêèé è êîììóíèêàòèâíûé òðåíèíãè, êåéñ ñòàäè è ïð.

Â îòëè÷èå îò äåëîâûõ, ðîëåâûõ, èìèòàöèîííûõ èãð èííîâàöèîííàÿ èãðà íå ïðåä-
ïîëàãàåò èçâåñòíîãî çàðàíåå ñîäåðæàòåëüíîãî ðåçóëüòàòà èëè ñòðîãîãî àëãîðèòìà. Ýòî
òåõíîëîãèÿ ðåøåíèÿ ñëîæíûõ ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííûõ çàäà÷ ñ èñïîëüçîâàíèåì ãðóï-
ïîâîé äèíàìèêè. Ïðåïîäàâàòåëè çäåñü âûñòóïàþò, â ïåðâóþ î÷åðåäü, êàê êîíñóëüòàíòû
ïî ýôôåêòèâíîé îðãàíèçàöèè ê êîëëåêòèâíîé ðàáîòå íàä ïîñòàâëåííûìè ïåðåä ãðóïïîé
çàäà÷àìè, è òîëüêî âî âòîðóþ - êàê íîñèòåëè ñîäåðæàòåëüíîãî çíàíèÿ, êîòîðîå äàåòñÿ
î÷åíü äîçèðîâàíî, òîëüêî ïðè âîçíèêíîâåíèè ñîîòâåòñòâóþùåãî çàïðîñà.

Ó÷àñòíèêè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà � ðåàëüíûå ìåíåäæåðû îðãàíèçàöèé è ïðåä-
ïðèÿòèé Ñåâåðíîé Îñåòèè ïîëó÷àþò äîïîëíèòåëüíîå ïðèðàùåíèå â çíàíèÿõ ïî äàííîé
ïðîáëåìå ïóòåì èíòåíñèâíîãî îáìåíà èíôîðìàöèåé â ðàáî÷èõ ãðóïïàõ. Â îòëè÷èå îò
òðàäèöèîííûõ ôîðì îáó÷åíèÿ çäåñü ïîÿâëÿþòñÿ äâà äîïîëíèòåëüíûõ ðåçóëüòàòà � ýòî
óìåíèÿ è íàâûêè îðãàíèçàöèîííîãî ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ êîëëåê-
òèâîì, âûñòðàèâàíèÿ ýôôåêòèâíûõ êîììóíèêàöèé, à òàêæå íîâûå ëè÷íûå ñðåäñòâà è
ìåòîäû ðåøåíèÿ ïðîáëåì ñîáñòâåííîé óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, Ïðåçèäåíòñêîé ïðîãðàììîé ïðåäóñìîòðåíî ôîðìèðîâàíèå íå òîëü-
êî äåëîâîé êîìïåòåíöèè îðèåíòèðîâàííîãî íà ¾íîâóþ¿ ýêîíîìèêó ðóêîâîäèòåëÿ, íî è
íå ìåíåå âàæíîé � èííîâàöèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêîé. Îïûò ïåðåïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ
êâàëèôèêàöèè ðóêîâîäèòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ, íàêîïëåííûé â Ñåâåðíîé Îñåòèè, óáåäè-
òåëüíî ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî îäíèì èç ãëàâíûõ ïðåïÿòñòâèé ýôôåêòèâíîãî ðóêîâîäñòâà
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ÿâëÿåòñÿ îòñóòñòâèå ó ðóêîâîäèòåëåé íàâûêîâ èííîâàöèîííîãî ìûøëåíèÿ è ðûíî÷íî-
êîììóíèêàòèâíûõ êîìïåòåíöèé, êîòîðûå ôîðìèðóþòñÿ ïóòåì ó÷àñòèÿ ñëóøàòåëåé â
äåëîâûõ èãðàõ, â ïðîöåññå îáñóæäåíèÿ ïðîáëåì, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîì è êîììó-
íèêàòèâíîì òðåíèíãàõ. Ïðè ýòîì Ïðåçèäåíòñêîé ïðîãðàììîé ïðåäóñìîòðåíî íå òîëüêî
ó÷àñòèå ðóêîâîäèòåëåé â òðåíèíãå, íî è îáó÷åíèå èõ ìåòîäèêå ïðèìåíåíèÿ òðåíèíãîâ
â îðãàíèçàöèè ñ öåëüþ äîñòèæåíèÿ ýôôåêòèâíûõ êîììóíèêàöèé â êîëëåêòèâå, ïîâû-
øåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ñ ïîä÷èíåííûìè. Òî åñòü ñëóøàòåëåé îáó÷àþò íàâûêàì
ôîðìèðîâàíèÿ èííîâàöèîííîãî êëèìàòà è êóëüòóðû [4]. Î âàæíîñòè èííîâàöèîííî-
ãî êëèìàòà è êóëüòóðû îðãàíèçàöèé ñâèäåòåëüñòâóþò ìíîãî÷èñëåííûå èññëåäîâàíèÿ è
ïóáëèêàöèè. Â íèõ äîêàçàíî: êîãäà â êîìïàíèè ãîñïîäñòâóåò òâîð÷åñêàÿ àòìîñôåðà,
êëèìàò äîâåðèÿ, óâåðåííîñòè â ñâîèõ ñèëàõ, åå ïåðñîíàë îáëàäàåò êóëüòóðîé, ïîçâîëÿ-
þùåé ïîëíåå èñïîëüçîâàòü âîçìîæíîñòè ÷åëîâåêà, òîãäà áûñòðåå è ýôôåêòèâíåå ïðî-
èñõîäÿò èííîâàöèè, è òîëüêî òîãäà ïðîèñõîäèò ðàçâèòèå èííîâàöèîííîãî ïîòåíöèàëà
êîìïàíèè [5].

Èííîâàöèîííûå ñåìèíàðû â êîìïëåêñå ñ èíôîðìàöèîííûìè ìîäóëÿìè è êîíñàëòèí-
ãîì, ÿâëÿÿñü øàãàìè ðåàëüíîãî ïðîåêòà, íà âûõîäå êîòîðîãî êîíêðåòíîå èçìåíåíèå â
îðãàíèçàöèè, ëåæàò â îñíîâå èííîâàöèîííî-ïðîåêòíîé (ÈÏ) òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ, ðå-
àëèçîâàííîé ïðè ïåðåïîäãîòîâêå óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ êàê êðóïíåéøåãî â ðåãèîíå
ÎÀÎ ¾Ýëåêòðîöèíê¿ (ïðåäïðèÿòèå âõîäèò â ÓÃÌÊ-Õîëäèíã), òàê è ïðè ïåðåïîäãîòîâ-
êå ìàëûõ èííîâàöèîíîíî îðèåíòèðîâàííûõ êîìïàíèé.

Íàïîìíèì, ÷òî â ðàìêàõ ÈÏ-òåõíîëîãèè òàêæå ðåàëèçóåòñÿ êåéñ ñòàäè (case study)
íà ïåðâîì ýòàïå ãðóïïîâîé ðàáîòû êàæäîé êîìàíäå ñëóøàòåëåé ïðåäëàãàåòñÿ èçó÷åíèå
ëó÷øåãî îïûòà ïåðåäîâûõ îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ ïðåäïðèÿòèé. Öåëü � àíàëèç è
îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ïðîøëûõ ïðîåêòîâ. Íà âòîðîì ýòàïå ñ ïðèìåíåíèåì ñîâðåìåí-
íûõ ìåòîäèê è èíñòðóìåíòîâ àíàëèçà èññëåäóåòñÿ èííîâàöèîííûé ïîòåíöèàë îðãàíèçà-
öèè ñíà÷àëà íà ïðèìåðå èçâåñòíûõ ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé, à çàòåì ïðîâîäèòñÿ àíàëèç
ðåãèîíàëüíûõ ïðåäïðèÿòèé. Öåëü � âûÿâëåíèå ¾ïðîáëåìíûõ¿ îáëàñòåé è âûÿâëåíèå
èííîâàöèîííîãî ïîòåíöèàëà ðàçâèòèÿ. Çäåñü ñëóøàòåëü ðàáîòàåò ñ êîíñóëüòàíòîì. Íà
òðåòüåì ýòàïå ñëóøàòåëþ ïðåäëàãàåòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî âûÿâèòü ñòðàòåãè÷åñêèå ¾îêíà¿
èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ, íàïðàâèâøåãî ñëóøàòåëÿ íà îáó÷åíèå. Öåëü
ñòðàòåãè÷åñêîãî àíàëèçà îðãàíèçàöèè � âûðàáîòêè ïðèíöèïèàëüíûõ ñõåì (âîçìîæíûõ
èííîâàöèîííûõ ñòðàòåãèé) åãî ðàçâèòèÿ.

Â ñòðóêòóðèðîâàííîì âèäå ñîäåðæàíèå ÊÑ, ïðåäóñìîòðåííîå ïðîãðàììîé îïèñàíî
ìàòðèöåé íà ðèñ. 1.

Êàê âèäíî èç ðèñóíêà 1, â ðàìêàõ ïðîãðàììû èñïîëüçóþòñÿ ñëåäóþùèå òèïû ÊÑ:
� ÊÑ, ïîñâÿùåííûå ¾èñòîðèè óñïåõà¿ èííîâàöèîííîãî áèçíåñà è âåí÷óðíîãî ôèíàí-

ñèðîâàíèÿ;
� ÊÑ, îáó÷àþùèå àíàëèçó íà îñíîâå îöåíêè óñïåøíûõ è ïðîâàëèâøèõñÿ èííîâàöè-

îííûõ ïðîåêòîâ;
� ÊÑ, îáó÷àþùèå ñîñòàâëåíèþ îïèñàíèÿ ñèòóàöèé ñ âûäåëåíèåì ãëàâíûõ ¾óçêèõ

ìåñò¿ îðãàíèçàöèè è ïðîáëåìíûõ çîí áèçíåñ-ïðîöåññîâ;
� ÊÑ, èëëþñòðèðóþùèå èííîâàöèîííóþ ïîëèòèêó îðãàíèçàöèé ñåãîäíÿ;
� ÊÑ, îáó÷àþùèå îïèñàíèþ âîçìîæíûõ ïðîáëåì èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ â áóäó-

ùåì;
� ÊÑ, îáó÷àþùèå íàâûêàì ñòðàòåãè÷åñêîãî âèäåíèÿ.
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Øèðîêîå èñïîëüçîâàíèå àêòèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ íà Ïðåçèäåíòñêîé ïðîãðàì-
ìå â öåëîì ñîâïàäàåò ñ îáùåé òåíäåíöèåé ðîññèéñêîãî áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ � ðàçâèòèå
èííîâàöèîíî-àêòèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ è óâåëè÷åíèå äîëè èííîâàöèîííûõ ïðàêòè÷å-
ñêèõ çàíÿòèé â ñòðóêòóðå îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì.

Èñïîëüçóÿ ÈÏ-òåõíîëîãèþ äëÿ ðàçðàáîòêè, âíåäðåíèÿ è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ÑÌÊ,
ïåðåäîâûå ðîññèéñêèå âóçû îäíîâðåìåííî â õîäå ðåàëèçàöèè ïðîåêòà îñóùåñòâëÿåò ïîä-
ãîòîâêó ìåíåäæåðîâ è àóäèòîðîâ ê ñäà÷å êâàëèôèêàöèîííûõ ýêçàìåíîâ â Åâðîïåéñêîé
îðãàíèçàöèè ïî êà÷åñòâó.
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