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Äëÿ óëó÷øåíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà ñâîèõ ðàáîòíèêîâ, ëþáîìó ðàáîòîäàòå-
ëþ íåîáõîäèìî ïðîâåñòè ýôôåêòèâíóþ àäàïòàöèþ íàíèìàåìîãî ïåðñîíàëà. Â óñëîâèÿõ
òàêîé êðóïíîé êîðïîðàöèè êàê ÑÁ ÐÔ ýòà ïðîáëåìà çíà÷èòåëüíî àêòóàëèçèðóåòñÿ.

Ïîñòóïàÿ íà ðàáîòó, ìîëîäîé ñïåöèàëèñò âêëþ÷àåòñÿ â ñèñòåìó ïðîôåññèîíàëüíûõ
è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ îòíîøåíèé âíóòðè îðãàíèçàöèè, óñâàèâàåò íîâûå íîðìû,
öåííîñòè, ñîãëàñîâûâàåò ñâîþ èíäèâèäóàëüíóþ ïîçèöèþ ñ öåëÿìè è çàäà÷àìè ïðîèçâîä-
ñòâà. Âñå ýòî ïîçâîëÿåò áûñòðåå è ýôôåêòèâíåå ñòàòü ïîëíîöåííûì ÷ëåíîì êîëëåêòèâà.

Öåëüþ àäàïòàöèè, ïðåæäå âñåãî, ÿâëÿåòñÿ ñîêðàùåíèå âðåìåíè, êîòîðîå îáû÷íî òðå-
áóåòñÿ äëÿ òîãî, ÷òî áû îñâîèòüñÿ íà íîâîì ìåñòå è íà÷àòü ðàáîòàòü ñ ìàêñèìàëüíîé
îòäà÷åé, ÷òî ìèíèìèçèðóåò èçäåðæêè ïðåäïðèÿòèÿ íà îïëàòó ïåðåðàáîòîê ñóùåñòâó-
þùåãî êâàëèôèöèðîâàííîãî ïåðñîíàëà. Àäàïòàöèÿ òàê æå íàïðàâëåíà íà óìåíüøåíèå
êîëè÷åñòâà âîçìîæíûõ îøèáîê, ñâÿçàííûõ ñ âêëþ÷åíèåì â ðàáîòó, ôîðìèðîâàíèåì ïî-
çèòèâíîãî îáðàçà áàíêà, ÷òî òàê æå äàñò äîïîëíèòåëüíûé ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò äëÿ
ÑÁ ÐÔ. Òàêèì îáðàçîì, ñèñòåìà àäàïòàöèè âûãîäíà êàê ñàìîìó íîâîìó ñîòðóäíèêó,
òàê è ðóêîâîäñòâó êîìïàíèè.

Âåñü ïðîöåññ àäàïòàöèè èìååò ñëîæíóþ ñòðóêòóðó:

1) Ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ � ïðîöåññ îñâîåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè.

2) Ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêàÿ àäàïòàöèÿ � ïðèñïîñîáëåíèå îðãàíèçìà ÷åëîâåêà ê íîâûì
ôèçè÷åñêèì è ïñèõîëîãè÷åñêèì íàãðóçêàì.

3) Îðãàíèçàöèîííàÿ àäàïòàöèÿ � òðóäîâàÿ äèñöèïëèíà, ñîáëþäåíèå ðåæèìà òðóäà
è îòäûõà.

4) Ýêîíîìè÷åñêàÿ àäàïòàöèÿ � ïðèñïîñîáëåíèå ðàáîòíèêà ê ñèñòåìå ýêîíîìè÷åñêèõ
óñëîâèé.

5) Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ àäàïòàöèÿ � àäàïòàöèÿ ê íîâîìó òðóäîâîìó ñîöèóìó,
íîðìàì ïîâåäåíèÿ, âçàèìîîòíîøåíèÿìè ìåæäó ñîòðóäíèêàìè.

Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ àäàïòàöèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñàìûõ âàæíûõ ïóíêòîâ â
ýòîé ñòðóêòóðå. Ýòî è: îñâîåíèå ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé è íàâûêîâ, óäîâëå-
òâîðåííîñòü âûïîëíÿåìîé ðàáîòîé, îùóùåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîìôîðòà, ñòðåìëåíèå
ê ñîâåðøåíñòâîâàíèþ â ðàìêàõ ïðîôåññèè è ÷óâñòâî ñïðàâåäëèâîãî âîçíàãðàæäåíèÿ çà
òðóä è ìíîãîå äðóãîå.
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Â ïåðèîä ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé è æåñòêîé êîíêóðåíöèè, êîãäà êîìïàíèè äîëæíû
áûñòðî àäàïòèðîâàòüñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ðûíî÷íîé êîíüþêòóðîé, îñâàèâàòü íîâûå çíà-
íèÿ, âíåäðÿòü íîâûå òåõíîëîãèè, íóæíû ñïåöèàëèñòû è ðóêîâîäèòåëè ñ èííîâàöèîí-
íûì ìåíòàëèòåòîì, ïîýòîìó î÷åíü âàæíî ïðèâëå÷åíèå êðåàòèâíûõ ìîëîäûõ êàäðîâ.
Íåîáõîäèìû êîìïëåêñíûå, ñèñòåìíûå è áîëåå ýôôåêòèâíûå ïðîãðàììû ïî ââåäåíèþ
ñîòðóäíèêîâ â äîëæíîñòü ñïîñîáíûå óñêîðèòü ïðîöåññ àäàïòàöèè.

Ïðîöåññ àäàïòàöèè ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ ìîæåò îñëîæíÿòüñÿ ðÿäîì ôàêòîðîâ:
1. Ðàñõîæäåíèÿ îæèäàíèé è ðåàëüíîé ðàáîòû.
2. Ñëàáàÿ ïîäãîòîâêà â âóçå ê óñëîâèÿì ðàáîòû, íåäîñòàòîê ïðàêòèêè âî âðåìÿ

îáó÷åíèÿ.
3. Íåäîñòàòîê îáùåé èíôîðìàöèè î öåëÿõ è çàäà÷àõ îðãàíèçàöèè.
4. Ñëàáàÿ îñâåäîìëåííîñòü î âîçìîæíîé êàðüåðå è ïåðñïåêòèâàõ ðîñòà. Òðè ýòàïà

àäàïòàöèè:
1) Äîïðîèçâîäñòâåííàÿ
2) Ïåðâè÷íàÿ ïðîèçâîäñòâåííàÿ
3) Âòîðè÷íàÿ àäàïòàöèÿ ðóêîâîäèòåëåé
Äëÿ êàæäîãî èç ïåðå÷èñëåííûõ ýòàïîâ ðàçðàáàòûâàþòñÿ ìåòîäû ïî îöåíêå è ðàç-

âèòèþ ìîëîäûõ ðàáîòíèêîâ, ñíèæåíèþ òåêó÷åñòè êàäðîâ ñðåäè íèõ, îñîáåííî â ïåðâûé
ãîä ïîñëå òðóäîóñòðîéñòâà.

Âàæíûì êîìïîíåíòîì ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàíîâëåíèÿ ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ ÿâëÿ-
åòñÿ óäîâëåòâîðåííîñòü âûáðàííîé ñïåöèàëüíîñòüþ è õîðîøàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîä-
ãîòîâêà. Íèçêèé óðîâåíü ïîäãîòîâêè îñëîæíÿåò àäàïòàöèþ, óâåëè÷èâàåò åå ñðîêè.

Äîïðîèçâîäñòâåííàÿ àäàïòàöèÿ

Ýòî êîìïëåêñíàÿ ðàáîòà ïî íà÷àëüíîé ïîäãîòîâêå ñòóäåíòîâ, ðàçâèòèå ó íèõ èíòå-
ðåñà ê âûáðàííîé ïðîôåññèè. Ïðåèìóùåñòâî - ïëàâíûé ïåðåõîä îò ó÷åáíîãî ïðîöåññà â
ïðàêòè÷åñêóþ ÷àñòü, â ìîìåíò çàùèòû äèïëîìà äîëæíû áûòü ñôîðìèðîâàíû ðåàëüíûå
ïðåäñòàâëåíèÿ î ìåñòå ðàáîòû.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü Ðîññèÿ çàíÿëà ïîñëåäíåå ìåñòî ñðåäè 30 ñòðàí � ó÷àñòíèö èñ-
ñëåäîâàíèÿ The Hays Global Skill Index 2013 (¾Äàâëåíèå íà ðûíîê òðóäà¿) ïî ñîâîêóï-
íîñòè äâóõ åãî ïîäûíäåêñîâ � ¾Ãèáêîñòü îáðàçîâàíèÿ¿ (7,5) è ¾Äàâëåíèå íà çàðïëàòû
â îòðàñëÿõ, òðåáóþùèõ âûñîêîé êâàëèôèêàöèè¿ (8).[[1]]

Ïåðñïåêòèâíûì ðåøåíèåì ÿâëÿåòñÿ àêêóìóëÿöèÿ ïîòåíöèàëüíûõ ñîòðóäíèêîâ èç
÷èñëà ñòóäåíòîâ-öåëåâèêîâ, æåëàþùèõ ïîñòðîèòü óñïåøíóþ êàðüåðó, ðåàëèçîâàòü ñâîè
èäåè è ïðîåêòû â ðàìêàõ ïðîãðàìì êîìïàíèè. Ýòî ïîìîæåò êîíñîëèäèðîâàòü ñòóäåí-
òîâ, íàëàäèòü ìåõàíèçì âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó îáúåäèíåíèåì, óíèâåðñèòåòîì è êîìïà-
íèåé èëè åå ñòðóêòóðíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè. Âñòóïàÿ â ïîäîáíûå îáúåäèíåíèÿ, ñòóäåíò
ñìîæåò áûñòðåå âíèêíóòü â ñóòü ðàáîòû êîìïàíèè è òåì ñàìûì ïðîöåññ åãî àäàïòàöèè
çàâåðøèòüñÿ ãîðàçäî áûñòðåå.

Ïåðâè÷íàÿ ïðîèçâîäñòâåííàÿ àäàïòàöèÿ

Çà÷àñòóþ ìîëîäûå ñîòðóäíèêè, ïðèõîäÿ íà ðàáîòó, èìåþò íåäîñòàòî÷íî ïðàêòè÷å-
ñêîãî îïûòà è èì ïðîñòî íåîáõîäèìà àäàïòàöèÿ.

Íåîöåíèìûìè èíñòðóìåíòàìè çäåñü ñëóæàò íàñòàâíè÷åñòâî è êîó÷èíã. Íàñòàâíè-
÷åñòâî � èíäèâèäóàëüíîå îáó÷åíèå íà ðàáî÷åì ìåñòå, ïðîöåññ ïåðåäà÷è îïûòà íîâîìó
ñîòðóäíèêó. Íàöåëåíî íà îáðåòåíèå çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ, íåîáõîäèìûõ â äàëüíåé-
øåé ðàáîòå.
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Êîó÷èíã - ìåòîä êîíñàëòèíãà è òðåíèíãà; îò êëàññè÷åñêèõ êîíñàëòèíãà è òðåíèíãà
îòëè÷àåòñÿ òåì, ÷òî êîó÷ íå äà¼ò ñîâåòîâ è æ¼ñòêèõ ðåêîìåíäàöèé, à èùåò ðåøåíèÿ
ñîâìåñòíî ñ êëèåíòîì. Îò ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ êîó÷èíã îòëè÷àåòñÿ íà-
ïðàâëåííîñòüþ ìîòèâàöèè. Êîó÷èíã ïîêàçûâàåò ðåàëüíûé ïðîôåññèîíàëüíûé óðîâåíü
íîâîãî ñîòðóäíèêà è ïîçâîëÿåò ñïëàíèðîâàòü ðàáîòó ïî åãî ðàçâèòèþ.

Íàñòàâíè÷åñòâî è êîó÷èíã ðàçëè÷íû ïî ñâîåé ñóòè, íî ïðè ýòîì îíè íå èñêëþ÷àþò, à
ìîãóò äîïîëíÿòü äðóã äðóãà, è ïðè èõ ãðàìîòíîì ñî÷åòàíèè ýôôåêò áóäåò çíà÷èòåëüíî
âûøå. Âîïðîñ ëèøü â òîì, ÷òî â áîëüøåé ìåðå ñîîòâåòñòâóåò ïðèíÿòîé â êîìïàíèè
êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðå. Êîíå÷íî, êîó÷èíã, êàê è íàñòàâíè÷åñòâî, ìîæíî ïðèìåíÿòü â
êà÷åñòâå ñàìîñòîÿòåëüíîãî èíñòðóìåíòà.

Âòîðè÷íàÿ àäàïòàöèÿ ðóêîâîäèòåëåé

Àäàïòàöèÿ ê äîëæíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ â îòëè÷èå îò ïåðâè÷íîé àäàïòàöèè ïðîõîäèò
íàìíîãî ëåã÷å. Íî ñïåöèôèêà âõîæäåíèÿ â ðóêîâîäÿùóþ äîëæíîñòü èìååò ñâîè îñîáåí-
íîñòè. Åñëè ðóêîâîäèòåëü íå ñìîæåò ñðàçó ïðîäåìîíñòðèðîâàòü ñâîþ êîìïåòåíòíîñòü
è çàâîåâàòü àâòîðèòåò, íàèáîëåå àìáèöèîçíûå ñîòðóäíèêè íà÷èíàþò ïðåòåíäîâàòü íà
÷àñòü âëàñòíûõ ïîëíîìî÷èé.

Íåò óíèâåðñàëüíûõ ðåöåïòîâ ýôôåêòèâíîé àäàïòàöèè, íî ÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð ÿâ-
ëÿåòñÿ íàèáîëåå âàæíûì äëÿ ñêîðåéøåé àäàïòàöèè ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ íà ïðîèçâîä-
ñòâå. Äàæå åñëè ó ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ âîçíèêàþò îïðåäåëåííûå ñëîæíîñòè ñ ïðîôåñ-
ñèåé, íå óñòðàèâàåò ðàçìåð îïëàòû òðóäà, èõ ìîãóò óäåðæèâàòü íà ðàáîòå ïîääåðæêà
êîëëåã, õîðîøèå îòíîøåíèÿ â êîëëåêòèâå, õîðîøèé êîíòàêò ñ íåïîñðåäñòâåííûì ðóêî-
âîäèòåëåì è ðóêîâîäñòâîì ïðåäïðèÿòèÿ.

Èíòåðåñ ê ðàáîòå, ê ñîäåðæàíèþ äåÿòåëüíîñòè òàêæå ïîìîãàåò ïðåîäîëåòü òðóäíîñòè
ïåðèîäà àäàïòàöèè.

Òàêèì îáðàçîì, àäàïòàöèÿ � ýòî öåëàÿ ñèñòåìà, ýëåìåíòû êîòîðîé âçàèìîñâÿçàíû.
È óñïåõ àäàïòàöèè âî ìíîãîì çàâèñèò èìåííî îò ÷åëîâå÷åñêîãî ó÷àñòèÿ. Åñëè ñäåëàòü
âíèìàòåëüíîå îòíîøåíèå ê íîâûì ñîòðóäíèêàì ýëåìåíòîì êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû, òî
èõ àäàïòàöèÿ ïåðåñòàíåò áûòü ïðîáëåìîé.

Íàì õîòåëîñü áû ïðåäëîæèòü èíòåðåñíûé ñïîñîá àäàïòàöèè ìîëîäûõ ñîòðóäíèêîâ.
Çà÷àñòóþ ïðè âûõîäå íà ïåðâûé ðàáî÷èé äåíü ó âñåõ áûâàåò íåêîòîðàÿ ðàñòåðÿííîñòü, è
ìû òåðÿåìñÿ â ðàñïîëîæåíèè òåõ èëè èíûõ ïîìåùåíèé. Äîâîëüíî ëåãêî ìîæíî ñîçäàòü
ïðèëîæåíèå íà íàøè ñìàðòôîíû, ïëàíøåòû è ÏÊ â êîòîðîì áûëî áû ðàñïîëîæåíèå
âñåõ êëþ÷åâûõ êàáèíåòîâ â çäàíèè êîðïîðàöèè äëÿ ìîëîäûõ ñîòðóäíèêîâ.

Òàê æå â äàëüíåéøåì óæå ïîñëå ïðîõîæäåíèÿ ïåðèîäà àäàïòàöèè â ýòîì ïðèëîæå-
íèå, ìû ïðåäëàãàåì ñîçäàòü îí-ëàéí îöåíî÷íûå ëèñòû äëÿ ðóêîâîäèòåëåé ïîäðàçäåëå-
íèé, ó êîòîðûõ åñòü ìîëîäîé ñîòðóäíèê íà èñïûòàòåëüíîì ñðîêå. Òàê æå â íèõ âíîâü
ïðèøåäøèå ñîòðóäíèêè ìîãóò îòìå÷àòü ïóíêòû, êîòîðûå èì îñîáåííî ïîíðàâèëèñü èëè
æå íàîáîðîò îòòîëêíóëè â ïåðèîä àäàïòàöèè. Òàêèì îáðàçîì, ÷åðåç òàêóþ àêòèâíóþ
ñèñòåìó âçàèìîäåéñòâèÿ ìîæíî áûëî áû íå òîëüêî îïòèìèçèðîâàòü äåÿòåëüíîñòü ïðåä-
ïðèÿòèÿ, íî è àíàëèçèðîâàòü ýôôåêòèâíîñòü ïðîõîæäåíèÿ àäàïòàöèè ó íîâîáðàíöåâ.

Ïîñëå óñïåøíîãî ïðîöåññà àäàïòàöèè íóæíî ïîääåðæèâàòü àêòèâíîñòü ìîëîäîãî
ñïåöèàëèñòà íà îïòèìàëüíîì óðîâíå. Ïðè áûñòðîì ñòàðòå è áûñòðîé àäàïòàöèè íå ôàêò,
÷òî ÷åëîâåê ïðîäîëæèò íà äîëæíîì óðîâíå ñâîþ àêòèâíóþ äåÿòåëüíîñòü. Èññëåäîâàíèÿ
ïîêàçûâàþò, ÷òî ñîîòíîøåíèå äåÿòåëüíîñòè (èëè àêòèâíîñòè) ÷åëîâåêà è ðåçóëüòàòîâ
åãî ðàáîòû õàðàêòåðèçóåòñÿ ãðàôèêîì, ãäå âíà÷àëå ïî ìåðå ðîñòà àêòèâíîñòè ðåçóëü-
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òàòû ïîâûøàþòñÿ, ïîçæå íà îïðåäåëåííîì óðîâíå àêòèâíîñòè ðåçóëüòàòû ñîõðàíÿþòñÿ
(îïòèìàëüíûé äèàïàçîí àêòèâíîñòè, êîãäà äîñòèãàþòñÿ íàèëó÷øèå ðåçóëüòàòû). Ïî-
ñëå òîãî êàê àêòèâíîñòü íà÷èíàåò ïðåâûøàòü ãðàíèöó îïòèìàëüíîãî äèàïàçîíà, èòîãè
ðàáîòû íà÷èíàþò óõóäøàòüñÿ (Ðèñóíîê � 1).

Ðèñóíîê 1 � Âçàèìîñâÿçü àêòèâíîñòè è ðåçóëüòàòà

Ìåíåäæåð êîìïàíèè ïðèçâàí äîáèâàòüñÿ íå ìàêñèìàëüíîé àêòèâíîñòè ìîëîäûõ ïîä-
÷èíåííûõ, à íàðàùèâàíèÿ èõ àêòèâíîñòè äî îïòèìàëüíîãî óðîâíÿ. Â ñâÿçè ñ ýòèì, öå-
ëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàíèå ðàçëè÷íûõ ìåòîäîâ íåìàòåðèàëüíîé ìîòèâàöèè.

Ïðèìåíÿÿ íåìàòåðèàëüíûå ìåòîäû ìîòèâàöèè ìîëîäîãî ïåðñîíàëà, êîòîðûå îòíî-
ñÿòñÿ ê ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêå ìîëîäûõ ñîòðóäíèêîâ, ñëåäóåò ðàçãðà-
íè÷èòü èõ, òàê êàê ýôôåêòèâíîñòü è ïðîäîëæèòåëüíîñòü êàæäîé ãðóïïû ðàçëè÷íà (Ðè-
ñóíîê � 2).

Ðèñóíîê 2 - Êëàññèôèêàöèÿ ìîðàëüíûõ ñòèìóëîâ

Ìîðàëüíûå ñòèìóëû îáùåãî äåéñòâèÿ íå ìîãóò èìåòü êîíêðåòíûõ ïîêàçàòåëåé, ýòî
îñëîæíÿåò èõ ïðèìåíåíèå. Îäíàêî, èìåííî íà îñíîâå ýòèõ ñòèìóëîâ è äîëæíà ñòðîèòüñÿ
ïðàêòèêà ìîðàëüíîãî ñòèìóëèðîâàíèÿ.

Äëÿ öåëåâûõ ñòèìóëîâ, íàïðîòèâ, ìîãóò è äîëæíû ðàçðàáàòûâàòüñÿ êîíêðåòíûå ïî-
ëîæåíèÿ, óñëîâèÿ èõ ïðèìåíåíèÿ ñëåäóåò ÷åòêî îïðåäåëèòü. Ïî õàðàêòåðó êîíêðåòíîñòè
ìû èõ ðàçäåëèëè íà: ýòàëîííûå è ñîðåâíîâàòåëüíûå. Ñîðåâíîâàòåëüíûå è ýòàëîííûå íà-
ãðàäû äîëæíû èìåòü ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé äëÿ èõ ïîëó÷åíèÿ. Ýòî ïîçâîëèò ðàáîòíèêó
çíàòü ê ÷åìó ñòðåìèòüñÿ, à íà÷àëüñòâó áûñòðåå îöåíèòü ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ ðàáîòíè-
êà íàãðàäå. Íî íå ñòîèò çàáûâàòü î êîëëåêòèâå â öåëîì, âåäü âñå ýòè íàãðàäû ìîæíî è
íóæíî ïðèìåíÿòü íå òîëüêî ê îòäåëüíûì ëþäÿì, íî è êî âñåé êîìàíäå, ÷òî ïîçâîëèò
ñïëîòèòü ñîòðóäíèêîâ è â ñëó÷àå ïîëó÷åíèÿ íàãðàäû, íàïðèìåð, ïîäïèñàòü ïðèêàç íà
îäèí ëèøíèé âûõîäíîé.

Â òàêîì äåëåíèè ìîðàëüíûõ ïîîùðåíèé ìû âèäèì áîëåå îáîñíîâàííûå òðåáîâàíèÿ
íå òîëüêî ê ðàçðàáîòêå ïîëîæåíèé î íèõ, íî è ê èõ èñïîëüçîâàíèþ. Åäèíñòâåííîå óñëî-
âèå, êîòîðîå íóæíî ñîáëþäàòü, íå ÷àñòîå èñïîëüçîâàíèå òàêèõ ïîîùðåíèé è íàãðàä.
Âàæíî, ÷òîáû ìîëîäûå ñîòðóäíèêè è êîëëåêòèâ ïðèëàãàëè óñèëèÿ äëÿ èõ ïîëó÷åíèÿ.
Ïîýòîìó, âèäèòñÿ íåîáõîäèìîñòü â ðàñ÷åòå íåîáõîäèìîãî êîëè÷åñòâà èñïîëüçîâàíèÿ òà-
êèõ íàãðàä. Ìû ïðåäëàãàåì ïðèìåíÿòü ñëåäóþùèå êîýôôèöèåíòû:

1. Êîýôôèöèåíò ðåàëüíîé íàãðàæäàåìîñòè

2. Íîðìàòèâíûé êîýôôèöèåíò

ãäå ×ô ÷èñëî ðåàëüíî íàãðàæäàåìûõ çà ãîä

×í íîðìàòèâíîå ÷èñëî íàãðàæäàåìûõ çà ãîä

×î îáùåå ÷èñëî ðàáîòíèêîâ.

Ïîñ÷èòàâ êîýôôèöèåíòû, íåîáõîäèìî èõ ñðàâíèòü, åñëè êîýôôèöèåíò 1> 2, òî ïðî-
èñõîäèò îáåñöåíåíèå ñòèìóëà, ïðè 2 < 1 - íåäîèñïîëüçîâàíèå åãî ìîòèâàöèîííîãî ïî-
òåíöèàëà.

Â óñëîâèÿõ íàëè÷èÿ êðèçèñíûõ ÿâëåíèé â ýêîíîìèêå, ìîòèâàöèÿ ñòàíîâèòñÿ îäíîé
èç âàæíåéøèõ ôóíêöèé ìåíåäæìåíòà. Èìåííî â ïåðèîä êðèçèñà, êàê íèêîãäà ëó÷øå
ïðîâåðÿåòñÿ íà ïðî÷íîñòü óìåíèå îðãàíèçàöèè ñîçäàòü óñëîâèÿ, ïðè êîòîðûõ êàæäûé
äîáðîñîâåñòíûé ðàáîòíèê, â òîì ÷èñëå è ìîëîäîé ïåðñîíàë áóäåò ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ íàè-
áîëåå êîìôîðòíî.
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Â çàêëþ÷åíèå õîòåëîñü áû îòìåòèòü ÷òî, ïðàâèëüíî ïðîâîäÿ àäàïòàöèþ è ïîäêðåï-
ëÿÿ åå êà÷åñòâåííîé ìîòèâàöèåé, âñ¼ ýòî â ñîâîêóïíîñòè áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü âûñîêîé
ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû áàíêà è ïðèíîñèòü ñëåäóþùèå ðåçóëüòàòû:

1. Ñíèæåíèå èçäåðæåê ïî ïîèñêó íîâîãî ïåðñîíàëà;
2. Ñíèæåíèå êîëè÷åñòâà óâîëüíåíèé, ïîñëå èñïûòàòåëüíîãî ñðîêà;
3. Ôîðìèðîâàíèå êàäðîâîãî ðåçåðâà.
4. Èííîâàöèîííîå ìûøëåíèå è äîëÿ êðåàòèâíîñòè, òàê êàê ìîëîäûå ñîòðóäíèêè

âñåãäà èìåþò ñâåæèå èäåè è íå âîïëîùåííûå â æèçíü ïëàíû.
Â ðåçóëüòàòå àäàïòàöèîííîãî ïðîöåññà, îðãàíèçàöèÿ â êðàò÷àéøèå ñðîêè ïîëó÷àåò

âûñîêî ìîòèâèðîâàííûõ ñîòðóäíèêîâ, êîòîðûå ðàáîòàþò íà ñòàáèëüíûé ðåçóëüòàò.
[1] http://expert.ru/expert/2013/43/korotko/
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